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Formulár príkladov dobrej praxe  b)                                          

Názov projektu 

Predchádzanie vzniku krízových situácií počas mimoriadnej situácie v dôsledku vojnových udalostí 

na Ukrajine 
 

Názov operačného programu 

Ľudské zdroje 

 

Kód vyzvania a ITMS2014+ kód projektu 

OPĽZ-NP-2023/11.1.1/02                             312111CUD4 
 

 

Názov prioritnej osi, investičnej priority a špecifického cieľa 

Operačný program ľudské zdroje, CARE 

Opatrenia zamerané na riešenie migračných výziev vyplývajúcich z vojenskej agresie Ruskej 

federácie je potrebné zabezpečiť na celom území SR, keďže osoby utekajúce pred vojnou sa môžu 

viackrát presúvať z miesta na miesto. 

V súlade s článkom 98 ods. 4 nariadenia (EÚ) č. 1303/2013 operácie zamerané na riešenie 

migračných výziev v dôsledku vojenskej agresie Ruskej federácie sa môžu financovať buď z EFRR, 

alebo z ESF na základe pravidiel platných pre daný druhý fond. V takýchto prípadoch sa tieto 

operácie programujú v rámci vyhradenej prioritnej osi daného druhého fondu, ktorá prispieva k jeho 

zodpovedajúcim investičným prioritám. 

11.1. Investičná priorita 10.1 Aktívne začlenenie, a to aj s cieľom podporovať rovnaké príležitosti a 

aktívnu účasť a zlepšenie zamestnateľnosti 

Špecifický cieľ 11.1.1 Riešenie migračných výziev v dôsledku vojenskej agresie. 
 

Miesto realizácie projektu (mesto/okres/samosprávny kraj)  

Celé SR 
 

Časový rámec realizácie projektu (dátum začatia a dátum ukončenia realizácie projektu:  ddmmrrrr – 

ddmmrrrr)  

01.06.2022-30.11.2023 
 

Rozpočet projektu (celkové náklady na projekt a výška  poskytnutého nenávratného finančného príspevku) 

769.926,78 € 
 

Kontaktné údaje prijímateľa (názov a sídlo prijímateľa, meno kontaktnej osoby pre projekt,  telefón, fax, e-

mail, webová stránka) 

00681156 - Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky, Špitálska 4-6-8, 816 

43 Bratislava, Mgr. et Mgr. Richard Ihnát, 02/20 463 217, https://www.employment.gov.sk/sk/  

 

Ciele projektu  (uveďte kľúčové slová) 

 Hlavným cieľom národného projektu je: „Aktívne začlenenie odídencov z Ukrajiny do slovenskej 

spoločnosti, a to aj s cieľom podporovať rovnaké príležitosti a aktívnu účasť a zlepšenie ich 

zamestnateľnosti“.  

Špecifickým cieľom národného projektu je riešenie migračných výziev v dôsledku vojenskej agresie 

na Ukrajine, ktorý bude dosiahnutý vytvorením súboru metodických nástrojov, postupov  a  

implementáciou  inovatívnych prístupov pri zvyšovaní prevencie krízových situácií vznikajúcich pri 

integrácii odídencov z Ukrajiny v podmienkach SR. 
 

Cieľové skupiny (uveďte kľúčové slová)  

Identifikácia hlavnej cieľovej skupiny:  

- Štátni príslušníci tretích krajín odchádzajúci z Ukrajiny – odídenci z Ukrajiny. 

Pridružené cieľové skupiny:  

- Subjekty vykonávajúce činnosti vo verejnom záujme a/alebo sociálne služby všeobecného 

záujmu.  

- Verejní a neverejní poskytovatelia sociálnych a ubytovacích služieb. 

https://www.employment.gov.sk/sk/
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- Zamestnanci vykonávajúci politiky a opatrenia v oblasti integrácie odídencov a /alebo 

sociálneho začlenenia vo verejnom aj v neverejnom sektore. 

- Odborná a laická verejnosť. 
 

Stručný opis projektu: (max. 50 riadkov) 

1. Ciele 

Hlavná aktivita národného projektu je podpora vybraných služieb integrácie občanov tretích krajín 

prichádzajúcich z Ukrajiny.  

Cieľom je poskytnúť kvalitnú odbornú podporu jednotlivcom a rodinám odchádzajúcim z Ukrajiny z 

dôvodu ruskej agresie v procese začlenenia, a to priamou metodickou podporu riadiacim a výkonným 

zamestnancom pomáhajúcich profesií a ďalších profesií poskytujúcich sociálne, psychologické, 

ubytovacie a verejné služby a rozšíriť v rámci Slovenska povedomie o základných informáciách 

týkajúcich sa problematiky integrácie odídencov z Ukrajiny. 

Národný projekt bude obsahovať podaktivity, ktorými budú dosahované jednotlivé ciele národného 

projektu a tieto podaktivity zahŕňajú najviac dotknuté oblasti integrácie ako takej. Prvou podaktivitou 

je vyhľadávacia činnosť, ktorá bude zameraná na lokality, ktoré sú exponované z hľadiska výskytu 

krízových situácií. Ďalšou podaktivitou je vytvorenie metodických balíkov pre profesionálov z oblasti 

psychológie, sociálnej práce, supervízie a mediácie. Treťou podaktivitou je podpora priameho výkonu 

integrácie pomáhajúcimi proofesiami v teréne, pričom táto podpora sa zameriava na sociálne, 

psychologické, sociálno-právne, supervízne, mediačné a špecialno-pedagogické služby. Štvrtou a 

poslednou podaktivitou je osvetová činnosť, ktorá je špecificky orientovaná na rôzne cieľové skupiny.  

V národnom projekte sa orientujeme najmä na lokálne a komunitné služby, lokálnych aktérov 

verejných politík, inštitúcie a organizácie, ktoré sa podieľajú na začlenovaní odídencov z Ukrajiny v 

jednotlivých regiónoch Slovenska.   

Počas implementácie národného projektu je plánovaná  spolupráca s poskytovateľmi sociálnych a 

psychologických služieb, vyššími územnými celkami, lokálnou samosprávou, Úradmi práce, 

sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky (ďalej len „ÚPSVaR SR“),  obzvlášť s oddeleniami 

sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, s Centrami pre deti a rodiny a s poskytovateľmi 

ubytovania vo všetkých regiónoch. Ďalej bude spolupráca orientovaná na služby komunitného 

charakteru, ktorých hlavnými aktérmi sú Implementačná agentúra MPSVR SR, Úrad splnomocnenca 

vlády SR pre rómske komunity, Zdravé regióny, rôzne neziskové organizácie, krajinské a neformálne 

spolky odídencov, organizácie zabezpečujúce charitatívnu a humanitárnu pomoc a pod.   

 

2. Plánované aktivity (max. 15 riadkov) 

Hlavná aktivita - Podpora vybraných služieb integrácie občanov tretích krajín prichádzajúcich z 

Ukrajiny bude zabezpečená:  

Podaktivitou 1 –  zoznam lokalít s vysokou koncentráciou odídencov a rizikom vzniku krízových 

situácií a vysokou potrebou preventívnej a intervenčnej starostlivosti. 

Podaktivitou 2 – metodický balík odborných podkladov. Prioritou pripravovaného národného 

projektu MPSVR SR je vytvorenie metodického balíka, ktorý bude slúžiť ako unikátny nástroj, 

pozostávajúci z metodických postupov zameraných na zvládanie krízových situácií pri integrácii 

odídencov. 

Podaktivitou 3 – poskytnutie špecifickej podpory (podpora a poradenstvo) v oblasti psychológie 

sociálnej práce a špeciálnej pedagogiky, mediačná a supervízna podpora a poradenstvo pre vybrané 

cieľové skupiny.  

Podaktivitou 4 - realizácia osvetových aktivít v podobe informácií pre špecifické skupiny 

prostredníctvom masmediálnych výstupov v off-line a on-line priestore. 

Cieľom je poskytnúť kvalitnú odbornú podporu jednotlivcom a rodinám odchádzajúcim z Ukrajiny z 

dôvodu ruskej agresie v procese začlenenia, a to priamou metodickou podporu riadiacim a výkonným 

zamestnancom pomáhajúcich profesií a ďalších profesií poskytujúcich sociálne, psychologické, 

ubytovacie a verejné služby a rozšíriť v rámci Slovenska povedomie o základných informáciách 

týkajúcich sa problematiky integrácie odídencov z Ukrajiny. 

3. Výstupy/výsledky: kvalitatívne a kvantitatívne (vo forme merateľných ukazovateľov) 
 



  Príloha č. 15 

 

Príručka pre prijímateľa pre národné projekty 
Verzia 7.0 

 

1. Metodický balík odborných podkladov: Psychológia- – podpora výkonu vybraných služieb 

psychologickej pomoci a podpory štátnych príslušníkov tretích krajín odchádzajúcich 

z Ukrajiny. 

2. Metodický balík odborných podkladov: Sociálna práca – podpora výkonu vybraných 

sociálnych služieb a poradenstva a sociálno-právnej ochrany a kurately štátnym príslušníkom 

tretích krajín odchádzajúcim z Ukrajiny.  

3. Metodický balík odborných podkladov: Supervízia – podpora výkonu vybraných sociálnych 

služieb a poradenstva, sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately, psychologickej 

pomoci a podpory štátnych príslušníkov tretích krajín odchádzajúcich z Ukrajiny.  

4. Metodický balík odborných podkladov: Interkultúrna/interetnická/interreligiózna 

mediácia – podpora procesov integrácie z hľadiska 

interkultúrnej/interetnickej/interreligióznej mediácie.   

4. Nadväznosť (trvalá/následná udržateľnosť výsledkov projektu) 
Projekt Predchádzanie vzniku krízových situácii počas mimoriadnej situácie v dôsledku vojnových 

udalostí na Ukrajine je pilotným projektom, v minulosti sa nerealizovali obdobné projekty, z 

výsledkov ktorých by bolo možné  vychádzať. Ďalšie pokračovanie projektu závisí od aktuálnej 

situácie s odídencami z Ukrajiny.  
Fakultatívne položky: 

1. Problémy zistené pri aplikácii 

 

2. Prenositeľnosť (odporúčania pre zavedenie príkladov dobrej praxe, odporúčania pre použitie 

príkladov dobrej praxe v iných podmienkach 

 
 

Vydané publikácie zamerané na šírenie výsledkov projektu, webové stránky alebo iné aktivity 

https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/pomoc-odidencov-z-

ukrajiny/predchadzanie-krizovym-situaciam-vo-vztahu-k-obcanom-ukrajiny-uzemi-

sr/metodicka-prirucka.pdf 

 
 

https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/pomoc-odidencov-z-ukrajiny/predchadzanie-krizovym-situaciam-vo-vztahu-k-obcanom-ukrajiny-uzemi-sr/metodicka-prirucka.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/pomoc-odidencov-z-ukrajiny/predchadzanie-krizovym-situaciam-vo-vztahu-k-obcanom-ukrajiny-uzemi-sr/metodicka-prirucka.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/sk/uvodna-stranka/pomoc-odidencov-z-ukrajiny/predchadzanie-krizovym-situaciam-vo-vztahu-k-obcanom-ukrajiny-uzemi-sr/metodicka-prirucka.pdf

